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summary & benchmarking
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I
B FB A% 1 2
Integrationstshigket 410 357 5% |
Motivationsverhaten 4,50 339 1%
Entscheidungsvethalten 4,30 363  -18%
Durchsetzungswvermagen 4,00 374 -T%
Fiihrung und Delegation 450 3,29 -37%
Soziale Wahmehmung 3,56 360 1%
Kordliktve thakten 3,90 349 -12%
Uberzeugungshraft 4,10 360 -14%
Kommunikationdahigkert 2,40 3,77 10%
Belagharkeit / Behanlichkeit 4,50 3,76 -20%
Fanung und Organisation 361 346 4%
Ergebnis-und Zieloriertieruny 3,80 364 4%
Informationsverhatten 450 368 -22%
Kundenorientienung 4,70 345 -36%
Hreativitat 3,70 3,28 -15%
Weranderungshereitschaft 3,00 3,21 7%
Lembereitschat 367 357 3%
[ mitelwerte][ 3,99 [ 253 [-13%] @ Selbsthild @@ Fremdhild
©2004 Kirch Personalberatung
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(2) 3

72 holt sich bezuglich  Vorgesetzter
Kollege
Mitarbeiter
Kunde
Rickmeldungein  SELBSTBILD
und optimiert sein  MITTELWERT

der eigenen
Wirkung auf
andere aktiv

Verhalten

SOLL-Wert IST-Viert SiF sl
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